
事業所経営実態調査アンケート 集計結果
【調査期間：2025年11月7日～12月5日/対象：1,041事業所/回答：133事業所（回収率12.8%）】
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（１）現在、貴社にとっての経営における課題・問題は何ですか。（複数選択可）

選択肢 回答数 割合 選択肢 回答数 割合
販路拡大 41 30.8% その他 3 2.3%
事業承継 31 23.3% 電子帳簿保存法4 3.0%
IT化 19 14.3% GX（グリーントランスフォーメーション）4 3.0%
DX化（デジタルトランスフォーメーション） 27 20.3% BCP策定（事業継続計画）5 3.8%
BCP策定（事業継続計画） 5 3.8% 広告宣伝 5 3.8%
サイバーセキュリティ対策 8 6.0% 適格請求書等保存方式（インボイス制度）5 3.8%
価格転嫁 26 19.5% 自社の分析 7 5.3%
雇用 54 40.6% 年収の壁 7 5.3%
人材育成 45 33.8% サイバーセキュリティ対策8 6.0%
広告宣伝 5 3.8% IT化 19 14.3%
資金繰り 21 15.8% 資金繰り 21 15.8%
設備等の老朽化 28 21.1% 価格転嫁 26 19.5%
自社の分析 7 5.3% 賃上げへの対応26 19.5%
電子帳簿保存法 4 3.0% DX化（デジタルトランスフォーメーション）27 20.3%
適格請求書等保存方式（インボイス制度） 5 3.8% 設備等の老朽化28 21.1%
社会的要因（人口減少・少子高齢化等） 30 22.6% 社会的要因（人口減少・少子高齢化等）30 22.6%
GX（グリーントランスフォーメーション） 4 3.0% 事業承継 31 23.3%
物価高騰 48 36.1% 販路拡大 41 30.8%
年収の壁 7 5.3% 人材育成 45 33.8%
賃上げへの対応 26 19.5% 物価高騰 48 36.1%
その他 3 2.3% 雇用 54 40.6%

【その他回答】
・社員の高齢化
・人材確保
・従業員確保

（２）事業承継（後継ぎ）について（１つ選択）

選択肢 回答数 割合 選択肢 回答数 割合
後継者は決まっている 25 18.8% 無回答 1 0.8%
後継者は決まっていないが、後継候補者はいる 41 30.8% その他 8 6.0%
事業継続のため後継候補者を探している 6 4.5% 事業譲渡を考えている1 0.8%
事業譲渡を考えている 1 0.8% 事業継続のため後継候補者を探している6 4.5%
まだ考える段階にない 43 32.3% 廃業を考えている8 6.0%
廃業を考えている 8 6.0% 後継者は決まっている25 18.8%
その他 8 6.0% 後継者は決まっていないが、後継候補者はいる41 30.8%
無回答 1 0.8% まだ考える段階にない43 32.3%
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（３）DXの取組状況について（１つ選択）

選択肢 回答数 割合 選択肢 回答数 割合
実施済み 14 10.5% 無回答 6 4.5%
計画中 37 27.8% その他 5 3.8%
実施したいが、やり方がわからない 19 14.3% 実施済み 14 10.5%
取り組む予定はない 52 39.1% 実施したいが、やり方がわからない19 14.3%
その他 5 3.8% 計画中 37 27.8%
無回答 6 4.5% 取り組む予定はない52 39.1%

（４）次のITツールのうち特に興味がある項目はどれですか。（１つ選択）
         ※複数回答多数のため集計時は複数選択形式
選択肢 回答数 割合
労務 15 11.3% その他 6 4.5%
雇用 17 12.8% 決算 8 6.0%
販路開拓 20 15.0% 無回答 14 10.5%
決算 8 6.0% 労務 15 11.3%
会計 30 22.6% 生産工程 15 11.3%
社内情報共有 23 17.3% 雇用 17 12.8%
生産工程 15 11.3% 販路開拓 20 15.0%
その他 6 4.5% 社内情報共有23 17.3%
無回答 14 10.5% 会計 30 22.6%

【その他回答】
・業務全般
・生成AI等による業務効率化
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（5）当所が実施している支援策の中で利用したいものは何ですか。また今後取り組んでほしい支援策は何ですか。（複数選択可）

選択肢 回答数 割合
商談会への斡旋 6 4.5%
専門家派遣 8 6.0%
事業承継の斡旋 3 2.3%
各種セミナー紹介 31 23.3%
ネットショップ開設 3 2.3%
労務・雇用 29 21.8%
融資 17 12.8%
税務 6 4.5%
事業計画作成 7 5.3%
補助金・助成金の申請 50 37.6%
広告・宣伝 8 6.0%
異業種とのマッチング 12 9.0%
地域動向の分析 13 9.8%
IT化 14 10.5%
DX化 21 15.8%
サイバーセキュリティ対策 14 10.5%
電子帳簿保存法 3 2.3%
適格請求書等保存方式（インボイス制度） 4 3.0%
GX化 2 1.5%
BCP策定 5 3.8%
価格転嫁 15 11.3%
年収の壁 3 2.3% 1

賃上げへの対応 21 15.8%
その他 5 3.8%

【その他回答】
・各申請書の作成
・人材育成

（６）受講したいセミナーにつきまして興味がある項目はなんですか。（複数選択可）

選択肢 回答数 割合 選択肢 回答数 割合
事業計画策定 12 9.0% その他 5 3.8%
税務（基礎） 20 15.0% ECサイトの構築3 2.3%
税務（応用） 9 6.8% 税務（資産形成）5 3.8%
税務（資産形成） 5 3.8% 事業承継 5 3.8%
法務（働き方改革・ハラスメント） 15 11.3% ものづくり（現場改善等）8 6.0%
法務（労働保険全般） 16 12.0% 税務（応用）9 6.8%
IT化に伴うツール 21 15.8% 事業計画策定12 9.0%
補助金・助成金関連 52 39.1% 法務（働き方改革・ハラスメント）15 11.3%
SNS・ネットの利活用 18 13.5% 法務（労働保険全般）16 12.0%
生成AI 16 12.0% 生成AI 16 12.0%
事業承継 5 3.8% SNS・ネットの利活用18 13.5%
ものづくり（現場改善等） 8 6.0% 人材育成（若手社員向け）19 14.3%
ECサイトの構築 3 2.3% 税務（基礎）20 15.0%
人材育成（管理者向け） 27 20.3% IT化に伴うツール21 15.8%
人材育成（若手社員向け） 19 14.3% 人材育成（管理者向け）27 20.3%
その他 5 3.8% 補助金・助成金関連52 39.1%

【その他回答】
・GX
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